PLATEBNI A STORNO PODMINKY
UBYTOVANI

APARTMAN JAVORNIK A JAVORNICEK
VELKE KARLOVICE ev.¢. 328
756 06 VELKE KARLOVICE

APARTMAN RAZULA - C. 16
VELKE KARLOVICE 690
756 06 VELKE KARLOVICE

Rezervacni zaloha, uhrada ceny ubytovani

Po potvrzeni rezervace mize byt hostovi s ohledem na rezervovany termin pobytu zaslan
pokyn k uhradé zalohy na rezervaci, ktera bude splatna do 5 pracovnich dnt po provedeni
rezervace. VySe rezervacni zalohy odpovida nejvySe 50% ceny za rezervovany pobyt.

O uhrazenou rezervaCni zalohu bude nasledné poniZzena cena za ubytovani, ktera bude
splatna dle ustanoveni nize.

Pokud rezervadni zalohu ve stanovené Ih(té host neuhradi, rezervace bude zrusena, o ¢emz
bude host vyrozumén e-mailem.

Nejpozdéiji 14 dnl pfed zahajenim ubytovani bude pozadovana uhrada 100% ceny ubytovani
(dle terminu nastupu k pobytu).

Bude-li ubytovani rezervovano ve Ihuté kratS§i nez 14 dni pred pfijezdem, bude vyzadovana
uhrada 100% ceny ubytovani bezprostfedné po rezervaci a ubytovatel mize pozadovat
potvrzeni o provedené platbé.

Uhrada ubytovani v hotovosti a platebni kartou na misté neni mozna.

Storno podminky
Nebudete-li se moci dostavit k ubytovani, sdélte nam to prosim co nejdfive.

PFi zruSeni rezervace pro obdobi v dobé kratSi nez 14 dni pred nastupem na pobyt, je storno
poplatek ve vysSi 100% ceny pobytu.

Pokud rezervaci zruSite 14 a vice dni pred pfijezdem, storno poplatek u¢tovan nebude, popf.
bude odpovidat vysi uhrazené rezervacéni zalohy, byla-li pozadovana.

Nebude-li ubytovateli umoznéno v rezervovany termin pobyt umoznit z ddvodu nafizeni
vlady, které poskytovani ubytovacich sluzeb znemozni, bude ubytovatelem
objednavateli vracena celd uhrazena platba (véetné rezervaéni zalohy) a pobyt bude
v souladu s pFipadnym aktualnim vladnim nafizenim stornovan.



